N
|

DE-PLT-001
Version 1

MT=RY X POLITICA DE CALIDAD
Pagina 1del

Imteryx Ingenieria E Innovacion S.AS. es una empresa que asegura la asesoria vy
acompanamiento personalizado para el disefo, suministro, comercializacién, instalacion,
pruebas y puesta en marcha de sistemas HVAC, ventilacion mecanica, control de accesos y
automatizacion industrial, garantizando soluciones integrales que cumplen con los requisitos
del cliente, los requisitos legales y normativos aplicables, y los criterios ambientales
asociados a la eficiencia energética y la mitigacion del cambio climatico.

Nuestra gestion se orienta a:

Cumplir los compromisos adquiridos con nuestros clientes en términos de calidad,
seguridad, ambiente, tiempo y costo, garantizando atencién amable, oportuna y
confiable.

Promover la sostenibilidad ambiental, incorporando criterios de eficiencia energética,
uso responsable de recursos, tecnologias de bajo impacto y contribuciéon a la
mitigacion del cambio climatico.

Impulsar la innovacion técnica y tecnolégica, asegurando la actualizacion permanente
de las competencias del personal y la modernizacion de los sistemas tecnolégicos
utilizados en nuestros procesos y servicios.

Fortalecer la competencia técnica, el bienestar y el desarrollo profesional del
personal, garantizando su idoneidad para ofrecer soluciones efectivas y seguras.
Fomentar relaciones de cooperacion y confianza con proveedores y aliados
estratégicos, asegurando su contribucion a la calidad y sostenibilidad de nuestros
proyectos.

Desarrollar, mantener y mejorar continuamente el Sistema de Cestion de la Calidad,
consolidando la eficacia de los procesos identificados en el sistema y promoviendo
resultados que satisfagan y superen las expectativas de las partes interesadas.

Esta politica es revisada anualmente para asegurar su pertinencia, se comunica a todos los
colaboradores y se encuentra disponible para las partes interesadas
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